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Les services généraux

La direction
Les finances /
comptabilité

 Entretien des locaux- Audrey Dalmasso, Albane Blaise (Absentes de la photo)

                                                                                   

Les ressources
 humaines

L’accueil
 secrétariat

Les missions du service

La préparation des décisions du conseil et 
du bureau communautaire et leur mise en 
oeuvre par l’ensemble des services de Poher 
communauté. 

L’élaboration des outils d’aide à la décision 
sur le plan stratégique (communication), ju-
ridique (veille et sécurité des actes de la col-
lectivité), financier (prospective financière) 
et/ou organisationnel (organigramme des 
services et schéma de mutualisation).

Les missions du service

La gestion des 9 budgets de Poher com-
munauté, du budget du CIAS et de celui du 
syndicat mixte pour la gestion de l’office du 
tourime : émission des mandats et titres, des 
déclarations de TVA, facturation des recettes 
des différents services, du suivi comptable 
des marchés publics, du suivi de l’encaisse-
ment des subventions, de la gestion patri-
moniale etc…
Les chiffres clés 
11 budgets représentant environ
20 000 000 € à la fois en dépenses et en 
recettes en 2013.
Près de 5 000 pièces comptables émises par 

année.

Les missions du service

La gestion des carrières des agents, la ges-
tion de la paie,  la gestion de l’absentéisme, 
le plan de formation continue, du comi-
té technique (instance de dialogue social 
constituée de représentants des élus et du 
personnel)…

Les chiffres clés
112 agents titulaires et non-titulaires au 
sein de Poher communauté 
150 arrêtés et contrats émis en moyenne 
par an. 

Les missions du service

L’accueil physique et téléphonique et le suivi 
du courrier de la collectivité.

Le suivi administratif des assemblées (en-
registrement et diffusion des délibérations 
du conseil et du bureau communautaires, 
du CIAS et du Syndicat mixte de gestion de 
l’office du tourisme, compte rendus des ins-
tances, envoi dématérialisé au contrôle de 
légalité…).

Laurence Penguilly
Directrice générale des services
direction@poher.bzh
02 98 99 48 01

Anthony Masset
Directeur général adjoint
direction.adjointe@poher.bzh
02 98 99 48 13

Guénaëlle André
Chargée de gestion budgétaire
finances@poher.bzh
02 98 99 48 02

Patricia Collober
Chargée des ressources humaines
ressources.humaines@poher.bzh
02 98 99 48 17

Fabienne Le Failler
Chargée de l’accueil et du 
secrétariat
poher@poher.bzh
02 98 99 48 00

Cemile Gungor
Assistante ressources humaines
rh.assistant@poher.bzh
02 98 99 48 17

Christiane Charles
Chargée de gestion comptable
comptabilite1@poher.bzh
02 98 99 48 15



Fabienne Le Failler
Chargée de l’accueil et du 
secrétariat
poher@poher.bzh
02 98 99 48 00

Communication/TIC (technologies de l’information et de la communication)

Le budget de fonctionnement TIC
Keith Thompson
Chargé des nouvelles technologies 
tic@poher.bzh
02 98 99 48 14

Bertrand Beucher
Chargé de communication
communication@poher.bzh
02 98 99 48 09

 Les missions du service

Le suivi du déploiement du réseau de fibre optique très haut 
débit.

La gestion du Système d’Informations Géographiques (com-
mun à Poher communauté et les communes adhérentes).

La gestion du parc informatique et téléphonique (service 
commun avec les communes).

La démarche de dématérialisation des transmissions des 
actes au contrôle de légalité et au trésor public.

L’animation des espaces publics numériques : ateliers d’ini-
tiation à l’informatique sur Carhaix et les communes rurales.

 Les missions du service

L’assistance à l’élaboration de la stratégie de communica-
tion de la collectivité.

La gestion et la mise à jour permanente du site Internet 
communautaire (mutualisé avec les communes membres).

La réalisation ou le suivi de la réalisation des supports de 
communication des différents services de Poher commu-
nauté.

La gestion des relations avec la presse (communiqués …).

La gestion des manifestations événementielles.

La réalisation du magazine communautaire.

TICCommunication

 En 2013,
 Dépenses de fonctionnement  : 12 114 €



Le service aménagement et construction
Eric Fevrier
Chargé d’opérations d’aménagement 
et de construction
amenagement@poher.bzh
02 98 99 48 04
06 85 75 46 73

Julie Colin
Assistante administrative
julie.colin@poher.bzh
02 98 99 48 11

Les missions du service

Le suivi et coordination des études préalables à la réalisation des projets de construc-
tion et de rénovation d’équipements et de zones d’activités :
Analyse des besoins en études, rédaction de cahiers des charges, élaboration ou suivi d’éla-
boration des programmes opératoires...
La coordination technique pour le suivi des chantiers 
Suivi  de réunions de chantiers, contrôle des contrats signés avec les intervenants...
Le pilotage et suivi des procédures de marchés publics
Veille réglementaire, élaboration des dossiers d’appels d’offres, animation de la commission 
d’appels d’offres... 
L’ animation de la commission intercommunale d’accessiblité

Les chiffres clés de 2013 

 10 opérations suivies en 2013 (Extension du centre aqualudique de Plijadour, Site archéolo-
gique Le Manac’h, Pôle éco activités, extension des zones d’activités de Kergorvo à Carhaix  et 
de kerhervé à Cléden-poher etc.). 

 25 marchés traités en moyenne par an.

                                                                                  Esquisse du futur centre d’interprétation et de valorisation archéologique Vorgium 



                                                                                  Esquisse du futur centre d’interprétation et de valorisation archéologique Vorgium 

Les services techniques

Les missions du service

La collecte des déchets ménagers :
Collecte des déchets ménagers sur l’ensemble du territoire assurée par 3 équipages de 3 agents.
Collecte du tri sélectif assurée par un équipage de 3 agents.
Maintenance et entretien des véhicules et du parc de conteneurs.

La voirie/ les espaces verts :
Travaux de voirie, de peinture routière et maçonnerie pour le compte de la communauté et des communes 
membres (sur demande), ainsi qu’accessoirement pour des tiers 
Travaux d’élagage, d’entretien des espaces verts, des sentiers de randonnée et de la voie verte.

Les bâtiments :
Maintenance des bâtiments communautaires (petites réparations).
Suivi des contrats de maintenance et des contrôles sécurité.

Le budget (chiffres 2013)

Collecte des déchets 
Fonctionnement : 1 836 596 €
Investissement : 26 832 €
Voirie
Fonctionnement : 411 979 €
Investissement : 15 693 €

Stéphane Roux
Responsable de service
services.techniques@poher.bzh
06 80 48 11 83

Jean-Luc Thépault
Coordinateur déchets et responsable adjoint
dechets@poher.bzh
06 81 92 45 62

  Alain Androuet   Christelle Menec   Christian Penvern

         Jean Parchemin

           Nicolas Robin

      Stéphane Jézéquel

            Elio di Maggio       Xavier Autret      Rémi Blaize

             Pascal Férec             Pascal Keraval           Joël Stéphan

          Jo Barré

      Claude Bail



Céline  Koukoulsky
Chargée du dévelopement économique
economie@poher.bzh
02 98 99 48 14

Julie Colin 
Assistante administrative
julie.colin@poher.bzh
02 98 99 48 11

Le service développement économique

  Les missions du service

L’accompagnement des porteurs de projets (création, reprise, développement d’entreprises) : recherches 
de solutions foncières et/ou immobilières et accompagnement dans la mise en œuvre,  aides mobilisables 
informations économiques. (73 porteurs de projets en 2013)

Les parcs d’activités : acquisitions, études pré-opérationnelles  et réglementaires, aménagement, com-
mercialisation des lots (Plusieurs  programmes en cours : Kergorvo et extension de Kergorvo, extension et 
requalification de Kerhervé et création de la Métairie neuve…)

L’immobilier d’entreprises : Pépinières des entreprises (lieu d’hébergement temporaire à destination 
d’entreprises en création ou en développement), derniers commerces de proximité, ateliers relais…

L’animation et la promotion : promotion économique, trophées des créateurs d’entreprises, petits déjeu-
ners, visites d’entreprises, animation des partenariats…

  

Le budget (chiffres 2013)

Fonctionnement 2013 : 470 000 €
Investissement 2013 : 1 783 157 € (dont remboursement du capital des emprunts)

  Les chiffres clés de 2013
  900 entreprises installées sur le territoire, 
  19 parcs d’activités, 
   87 % : taux de remplissage des zones.

Parc d’activités de la Villeneuve/Kergorvo

Pépinière d’entreprises 



Le développement touristique

Les missions du service

Gestion et suivi des projets de développement touristique : 
- Elaboration d’une politique touristique pour le territoire
-Développement de l’accueil des cyclotouristes dans le cadre de la vélodyssée : mise en place de nouveaux 
services
- Projet de conservation et d’interprétation du patrimoine archéologique de Carhaix: Vorgium
- Mise en valeur des sentiers de randonnée et voie verte 
- Mise en réseau des acteurs touristiques du territoire
- Mise en place de produits packagés à destination des touristes

Gestion du syndicat mixte de gestion de l’Office de Tourisme intercommunautaire de Carhaix 
et d’ Huelgoat mis en place entre Poher communauté et la communauté de communes des Monts 
d’Arrée en 2013.
L’office du  tourisme est missionné pour l’accueil et l’information des visiteurs, ainsi que la 
promotion touristique du territoire du Poher et des Monts d’Arrée. (site Internet, éditions, 
 participation à des salons et manifestations touristiques, Pass Loisirs, expositions et animations touris-
tiques...)

Le budget (chiffres 2013)

Budget développement touristique :
- Fonctionnement : 371 597 €
- Investissement : 152 640 €
Les chiffres clés 
Fréquentation 2013 de l’Office de Tourisme :
Bureau de Carhaix : 17 220 visiteurs et 10 108 demandes
Bureau d’Huelgoat : 21 939 visiteurs et 13 617 demandes 
Total : 39 159 visiteurs et 23 725 demandes.

Catherine Stervinou
Chargée de développement touristique
Directrice de l’Office de Tourisme 
intercommunautaire
tourisme@poher.bzh
02 98 99 48 16

Anke Hiestermann
Animatrice de l’office du tourisme
mise à disposition de l’Office de Tourisme par le syndicat
mixte

Isabelle Le Pape
Animatrice de l’office du tourisme
mise à disposition de l’Office de Tourisme par le 
syndicat mixte

Sandrine Kergonna 
Animatrice tourisme

Contacts : 02 98 93 04 42. tourismecarhaix@poher.bzh

La maison du Sénéchal, siège du bureau de Carhaix 
de l’office de tourisme intercommunautaire Huelgoat 
Carhaix



Le service enfance jeunesse et sport

L’ enfance et la jeunesse

Patrick Lancien 
Directeur du service enfance 
jeunesse et sport
sport@poher.bzh
02 98 99 48 12
06 30 08 95 97

Géraldine Lagarrigue
Responsable de la Maison de
l’enfance
mdedupoher@poher.bzh
02 98 99 44 45

Céline David    
Animatrice du Relais assistante 
maternelle (RAM)
ramdupoher@poher.bzh

Audrey Géma 
Animatrice de la ludothèque
ludodupoher@poher.bzh

Réjane Bouguennec
Secrétaire - 
Maison de l’enfance

Jean-Yves Béby
Directeur du CLAJ
claj.claj@free.fr
06 03 28 87 19

Brice Bilger 
Animateur du Point Info 
Jeunesse
point-info-jeunesse@
wanadoo.fr     02 98 93 32 30

 
Chargées d’entretien
 des locaux

Les missions du service
Suivi et Coordination  du Contrat Enfance et Jeunesse.
Etude et coordination de la mise en œuvre de  la réforme des rythmes scolaires. 
La gestion de la Maison de l’enfance :
Les Services gérés directement par Poher communauté :
Le relais d’assistantes maternelles (RAM) : permanences à destination des parents, des assistantes ma-
ternelles et des candidats à l’agrément. Des ateliers d’éveil pour les enfants accompagnés des assistantes 
maternelles sont organisés chaque semaine.
La ludothèque Bisibul : elle propose l’emprunt ou l’utilisation de jeux sur place pour les enfants de 0 à 13 ans 
accompagnés d’un adulte. 
La Roulotte : lieu d’accueil parents enfants mis en place pour favoriser la socialisation des tout petits (0-4 
ans) accompagné d’un parent ou grand parent.
Les Services gérés par une association :
Le multi accueil crêche/halte garderie de l’association Galipette : agrément PMI pour 35 places
L’Accueil loisirs (ALSH) pour les 3/11 ans de l’association CLAJ qui fonctionne les mercredis et les vacances.
Les actions d’animation en direction de la jeunesse :
Accueil à la Maison du parc des 11/17 ans, musiques actuelles, Point info jeunesse.

Le budget (chiffres 2013)
Fonctionnement : 929 367 €
Investissement : 24 883 €

Les chiffres clés de 2013
Le RAM : 1 008 personnes accueillies (parents et assistantes maternelles)
Bisibul : 3 373 personnes accueillies pour 130 séances d’ouverture
La roulotte : 311 enfants accueillis pour 42 séances

1- L’ enfance jeunesse

Muriel
Poher

Marie-Ange
Deconninck

Danièle
Paul

Absentes photo : 
Dominique Bail, Joëlle 
Robin (intervenantes RAM) 
et Brigitte Dantec (Anima-
trice PIJ) 



Patrick Lancien 
Directeur du service enfance 
jeunesse et sport
sport@poher.bzh
02 98 99 48 12
06 30 08 95 97
Patrice Joubrel
Directeur de l’espace aqualudique
direction.plijadour@poher.bzh
02 98 99 39 54

Les missions du service
L’animation et la gestion de l’espace aqualudique qui comprend :
505 m2 de bassin intérieur comprenant deux bassins, un toboggan  
Un espace bien-être composé d’un hammam, deux saunas, d’une salle de repos
Une partie extérieure ludique comprenant 315 m² de plan d’eau, un splash pad, un pentagliss, des jeux 
extérieurs, des tables de pique-nique etc…
L’accueil des scolaires pour l’apprentissage de la natation (19 écoles de Poher communauté et 
35 écoles extérieures accueillies).
L’accueil du public 7 jours sur 7, 349 jours par an avec des animations diverses : cours 
d’aquagym, d’apprentissage et perfectionnement de la natation, bébés nageurs, aquabike, 
etc.

Chiffre clé 
134 884 entrées en 2013

Le budget (chiffres 2013)
Fonctionnement : 886 917 €
Investissement  :  2  398 657 € (extension)                                  

2- L’ espace aqualudique Plijadour

L’ equipe de Plijadour

Philippe Quéré 
Maître-nageur

Estelle Miossec
Maître-nageur

Julien Billart
Maître-nageur

David Favennec
Maître-nageur

Willy Vilquin 
Maître-nageur

Paco Blaise
 Entretien propreté

 Stéphane Samson
Entretien /propreté

 Chantal Briand
Entretien /propreté

  Joël Boulzennec
Maintenance technique

     Michel Le Jehan
Maintenance technique

Catherine Dréan  
  Accueil

Marie-Pierre Guillerm
Accueil

 Marie-Natacha  Maillot                   
Accueil

Absent  photo : Eric Langelé, maître-nageur.

3- Le sport
Les missions du service

 La gestion et l’entretien du vélodrome, implanté sur la commune de Cléden Poher depuis 2010 et utilisé par les clubs  
cyclistes dans le cadre de leurs entrainements ou de l’organisation de compétitions.
 L’ rganisation tous les deux ans des trophées des sports en partenariat avec l’office des sports de Carhaix.
 La coordination de  l’équipe de football du Poher ( catégorie U13) pour la participation au Mondial Pupilles de Foot-
ball  à Plomelin et au tournoi international U13 de Guérlédan. 

  Le budget 2013
Fonctionnement  : 11 752  €

Le service enfance jeunesse et sport



Le service transport / habitat 
Thomas Willemot
Chargé de mission transport et habitat
transport.habitat@poher.bzh
02 98 99 48 07 

Les conducteurs de bus 

                                   
Alain Thépault               Jacques Quenerch’du
Absent photo : Michel Coent

Les missions du service 
Transport 
Le transport à la demande Taxicom : système de transport collectif à la demande mis en place en 1999. Permet 
de prendre en charge les usagers à leur domicile pour les amener où ils le souhaitent sur le territoire communautaire. 
Fonctionne 4 demi-journées par semaine : mardi matin, mercredi après-midi, jeudi après-midi et samedi matin. Tarif 
unique de 2€/ trajet.

Le transport scolaire intercommunal : organisé au niveau intercommunal depuis la rentrée 2013. Organisé en ré-
gie pour le transport des primaires et des secondaires  sur Carhaix, délégué à la CFTA pour le transport des secondaires 
sur les communes hors Carhaix et à des artisans taxis pour les  communes de Poullaouen, Cléden et Saint Hernin.

Le transport urbain Hep le Bus : réseau de transport urbain gratuit sur la ville de Carhaix tous les jours du lundi au 
samedi.  En deux phases : la première durant laquelle le bus réalise un service transport régulier en suivant un circuit 
défini de 14 km avec 22 points d’arrêts et une deuxième phase dite de transport à la demande qui offre la possibilité 
aux usagers de les prendre en charge et de les déposer où ils le souhaitent sur le territoire de Carhaix en appelant un 
numéro vert.

Les autres services : Carhaix-plage  et Hep le Bus Vieilles charrues.
Le budget
Le service de transport scolaire et transport urbain ayant été transféré en septembre 2013, un budget annuel ne peut 
être présenté.

Habitat 

L’élaboration d’un plan local de  l’habitat (PLH) : définit les objectifs et les principes d’une politique visant à répondre 
aux besoins en logements et en hébergements et à favoriser le renouvellement urbain et la mixité sociale en assurant entre les 
communes et entre les quartiers d’une même commune, une répartition équilibrée et diversifiée de l’offre en logement. Outre 
la réponse quantitative, le PLH est un levier pour améliorer la qualité de l’habitat (typologie, qualité de la construction, mor-
phologie urbaine,…). Lancement de la procédure : fin 2013. Début prévisionnel des travaux du comité de pilotage : juin 2014.

Les chiffres clés 
2 934 usagers du service Taxicom’ en 2013
Plus de 25 000  voyageurs cumulés de Hep le Bus ! en 2013
354 élèves du primaire et du secondaire inscrits au transport 
scolaire en 2013

    
  Philippe Lozach



Le service environnement 
Christelle Le Bronnec
Chargée de mission environnement
environnement@poher.bzh
02 98 99 48 03 - 06 89 26 45 24

Amélie Marboeuf
Contrôleuse du Service public d’assainissement 
non-collectif
spanc@poher.bzh
02 98 99 48 08 - 06 27 18 32 54

Les missions du service 

La gestion du SPANC (service public d’assainissement non collectif) : contrôle des  installations ANC neufs et 
existants et contrôle de bon fonctionnement tous les 7 ans. Animation des opérations de réhabilitation des instal-
lations défaillantes.

L’éducation à l’environnement : participation à des programmes d’animations liées à l’environnement en 
direction des scolaires.

Les actions dans le domaine de l’énergie :
. Le conseil en énergie partagée sur le patrimoine communautaire(CEP) : démarche de suivi et de réduc-
tion des consommations d’énergie et d’eau dans les bâtiments communautaires par l’analyse régulière des factures 
(convention avec l’ALECOB).
. La mise en place d’une stratégie énergétique territoriale à partir d’un plan climat énergie territorial 
(PCET). Le projet hanter Kant s’inscrit dans cette démarche dans le cadre de l’appel à projet régional boucle éner-
gétique locale. Ce projet  consiste en le développement de 3 axes que sont la maitrise de l’énergie, la valorisation 
des sources d’énergie renouvelables et l’adaptation de l’offre et la demande énergétique.

La gestion des déchets (en lien avec le service collecte) :
- Coordination de l’étude sur la redevance incitative 
- Mise en place d’actions de communication et de promotion sur le tri sélectif et le compostage

Le budget (chiffres 2013)
Budget autonome du SPANC 
Fonctionnement : 47 706 €

Budget actions environnement 
Fonctionnement : 24 338 €

Sensiblisation au compostage au «jardin malin» situé près des locaux des services techniques de 
Poher communauté (Route de Gourin à Carhaix).



Les missions du service

- L’accueil de résidents dans 63 logements autonomes.
- Les repas préparés et servis en espace commun pour le déjeuner et 
servis en appartement pour le diner.	
-Les services de soins: toilettes, soins infirmiers, distribution de médica-
ments…
-La surveillance de jour comme de nuit des locaux avec système d’alarme 
pour chaque résident
- Les animations diverses dispensées par l’association Ti Degemer Mad.

Le Budget (Chiffres 2013)
Fonctionnement : 116 000 €
Investissement : 20 000 €

Structure de 43 logements dont l’objectif est d’accueillir pour une période maximale 
de 1 an, des jeunes de 18 à 30 ans en situation de formation ou d’insertion profes-
sionnelle. 

Gestion déléguée à l’association l’AILE par le biais d’une convention renouvelable. 

Structure de 6 logements située à Carhaix, permettant d’accueillir en urgence et de 
manière temporaire des personnes ou familles en détresse sociale, ainsi qu’un lieu 
d’accueil de 3 places pour sans domicile fixe.
Gestion en déléguée à l’association Carhaix Relais par le biais d’une convention re-
nouvelable.

Le Centre Intercommunal d’action sociale
Structure juridiquement autonome, dotée d’un conseil d’administration composé du président de Poh
er communauté, qui en est président de droit, de 10 conseillers communautaires désignés par le conseil, 
et de 10 représentants des associations locales oeuvrant dans le domaine social.

Le foyer logement de la Salette

Le foyer des jeunes travailleurs

La structure d’hébergement temporaire et d’urgence

Colette Delarue 
Directrice du foyer logement
foyer.logement.lasalette@poher.bzh
02 98 93 32 60
Nathalie Guenver 
Secrétaire
02 98 93 32 60

L’équipe du foyer logement

 Aurélie Staphe
Agent de service

    Laurence Trichard
  Agent de service

      Jessica David
    Aide-Soignante

  Bernard Le Bonder
   Chef de cuisine

Yannick Le Troadec 
Ouvrier d’entretien

Agnès Tanguy
Veilleuse de nuit

Yann Guillemot
Veilleur de nuit

   Hervé Le Manac’h
             Cuisinier

   Hélène Charles
          Infirmière

     Rozenn Prigent
    Aide-Soignante

     Samantha Levrat
    Aide-Soignante

Marie-Claire Scouarnec
     Agent de service

   Brigitte Coleou
  Agent de service

     Colette Guéguen
     Agent de service/   

cuisinière

 
Julie Le Bloas
Agent de service

Absente sur les photos : Maryse Menguy.

Foyer des jeunes travailleursLogements temporaires d’urgence



Les missions du service

- Eveil musical pour les plus jeunes
- Cours individuels instrumentaux et de formation musicale avec une importante palette de possibilités : 
guitare, violon, flûte, contrebasse, violoncelle, accordéon, chant, piano, percussions, harpe etc… organi-
sés en cycles d’apprentissage
- Initiation musicale à travers les interventions en milieu scolaire, auprès de la petite enfance à la Maison 
de l’enfance ainsi qu’à la MAS (maison d’accueil spécialisée)
Actions de diffusion culturelle et partenariats, notamment :
- Manifestation annuelle  Poher Musik avec le CLAJ et le GLENMOR
- Organisation de concerts annuels avec le concours des enseignants et parfois des élèves.
- Organisation de master class au sein de l’école de musique

Les chiffres clés 

343 élèves inscrits en 2014 (226 en 2010 soit une augmentation de 53%)

16 professeurs diplômés

75 % d’élèves provenant des communes de Poher communauté

20 pratiques instrumentales proposées

13 pratiques collectives proposées

Le budget (chiffres 2013)

Fonctionnement : 520 800 €
Investissement : 8 393 €

L’école de musique 

Les professeurs de l’école de musique

Frédéric Mülhäuser
Directeur de l’école de musique 
direction.emip@poher.bzh
06 14 12 32 51

Sylvain Jamault
Coordinateur actions culturelles
coordination.emip@poher.bzh
06 30 72 88 71

Sylviane Bail 
Assistante d’administration
ecoledemusique@poher.bzh
02 98 93 78 71

Hoela
Barbedette

Stéphane
Dubois

Gilles
Lochou-Favennec 

Absentes photo : Aurélie Sales et Eliane Lencot

Peter
Merbeth

Kevin
Ruellan

Estelle
Walter

Sylvaine
Guichen

Yann
Le Bihan

Hervé
Le Floch

Véronique
Chauvel

Marie 
Coince

Florence 
Demartini


